Sprachenvielfalt
im Wartezimmer

,med in Hattingen”: Viele Menschen kénnen nicht genug Deutsch

Mit dem besten Freund in
der Sprechstunde beim
Urologen oder mit den
eigenen Kinder beim Frau-
enarzt: Fiir die meisten
sicher keine angenehme
Vorstellung. Fiir eine Bevdl-
kerungsgruppe ist genau
das aber die einzige Mog-
lichkeit, sich medizinischen
Rat einzuholen. Menschen
mit Migrationshintergrund,
die nicht oder nicht gut
genug Deutsch sprechen,
sind auf Ubersetzer beim
Arzt oder im Krankenhaus
angewiesen.

HATTINGEN. Das Netzwerk
»med in Hattingen“ machte
bei seinem traditionellen
Kamingesprich jetzt die Spra-
chenvielfalt im Wartezimmer
zum Thema.

»Ich habe keinen Hausarzt.”
Songiil Ozdas spricht - iiber-
setzt von Freundin Demir
Sultan - das aus, was fiir viele
Einwanderer gilt. Bisher war
sie nie ernsthaft krank, hat
kleinere Wehwehchen einfach
selbst therapiert.

»Ist das typisch?*, will Mo-
derator Pfarrer Udo Polenske
vom tiirkischstimmigen
Psychologen Ahmet Kimil
vom Ethno-Medizinischen
Zentrum Hannover wissen.

- ,Die Situation ist nah an der

Realitét, wir erleben das oft.”
Fehle die Kommunikation,
fehle damit auch die Briicke,
mit der sich eine Bereitschaft
zur Behandlung herstellen lie-
Re. Abhilfe konne nach Ansicht
des Experten der , Trialog" zwi-
schen Arzt und Patient iber
einen Dolmetscher schaffen.
2Warum immer diese Zwi-
schenlésungen?", fragt Mo-
hamed Bourzoufi aus dem Pu-
blikum. Einwanderer konnten
doch die deutsche Sprache ler-
nen.,Das geht aber nicht von
heute auf morgen®, entgegnet

Erkan Cologlu sieht vor allem
deutsche Arzte mit tiirkischspra-
chigen Helfern als gefragt an

Erkan Cologlu, Vorsitzender

des Integrationsrates der Stadt

und des Moscheevereins.
AllaWeber von der Lands-

mannschaft der Deutschen
aus Russland ergénzt: , Uber-
setzer sind fiir uns Migranten
schon wegen der medizi-
nischen Fachbegriffe wichtig.

Gefragt sind deswegen
deutsche Arzte mit tiirkisch-
sprachigen Helferinnen, die
sich besonders in Metropolen
niedergelassen haben. ,Dahin
gibt es dann Wanderungsbe-
wegungen“, bestitigt auch
Erkan Cologlu.

Doch trotz Ubersetzung, ein
Problem bleibt: der Dolmet-
scher selbst. Eine dritte Person
stort immer das Vertrauens-
verhéltnis zwischen Arzt und
Patient. ,Das distanziert total”,
sagt Dr. Jihan Mohasseb, Chef-
drztin am Evangelischen Kran-
kenhaus. Gefiihle kénne man
nicht tibersetzen. , Vieles, was
sonst zwischen den Zeilen aus-
gedriickt wird, féllt weg." Dazu
kommt: Niemand will gerne
wie ein Kind auf andere Men-
schen angewiesen sein und sie
fiir sich sprechen lassen.

In einer dhnlichen Situati-
on befinden sich alle, diein
Deutschland ohne Papiere
sind. ,Jm Krankenhaus kann
das schnell ein Problern wer-
den. Die Arzte haben zwar
Schweigepflicht, nicht aber die
Verwaltung®, erklart Dr. Jihan
Mohasseb.

Es gibt fiir solche Fille spe-
ziell ausgebildete Personen,
die sich auskennen, in der
tiirkischen Gemeinde in
Hattingen aber bisher nicht.



